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Con una trayectoria de más de 40 años PROSERPUERTOS brinda servicios 
integrales en prevención y control  para la cadena logística de importación y 
exportación de nuestros clientes. 

Como Controladores Portuarios nos especializamos en realizar inspecciónes 
de mercancías en los principales puertos del País a todas las empresas que 
hacen parte de la cadena logistica de transporte; Generadores de Carga, 
Aseguradoras, Operadores Logísticos y Corredores entre otros.
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DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO
SERVICIO

PRE INSPECCIÓN

DESCRIPCIÓN

Es la inspección aduanera que se realiza a la carga ya sea suelta o en contenedores que requiere verificarse para toma de 
seriales o de conocer su estado.

AFORO -DIAN Es la inspección que se realiza cuando la carga es revisada por la autoridad aduanera y se deja constancia de la operación.

DESPACHO

INSPECCIÓN ANTINARCÓTICOS 
EXPORTACIÓN

SURVEY CARGO PROYECTOS

INSPECCIÓN DE SINIESTROS

CONTROL PORTUARIO
VEHÍCULOS

CONTROL GRANEL SOLIDO

RECONOCIMIENTO

Cuando la carga es nacionalizada el asegurado procede a retirarla,  se verifica el estado del vehículo transportador, proceso de 
cargue y estado en que viaja la mercancía.

Inspección de siniestros que puedan ocurrir en los diferentes puertos del País derivado del proceso logístico de la mercancía y los 
equipos que intervengan , entre otros.

Realizamos control al descargue de buques para carga de proyectos como un servicio integral, certificando condiciones de estiba, 
descargue y almacenamiento de la carga, con registros fílmico y fotográfico y posterior informe certificado.

Realizamos control al descargue de buques con carga al granel (limpio o sucio), certificando condiciones de estiba, descargue, repeso 
en bascula, reporte fotográfico y posterior informe final con el soporte del prorrateo definitivo de cantidades. 

Es la inspección que se realiza en destino final en las bodegas del asegurado verificando cantidades y estado.

  Inspección / Despachos / Reconocimiento  

Es la verificación del proceso de embarque de una carga que sale de puerto Colombiano al exterior
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PROSERPUERTOS 

ONLINE (POL)
Cada acta de inspección es subida a nuestra plataforma digital 
y en línea POL V2 para su consulta en:

 www.proserpuertos.com.co/pol/index.php
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posee su propio usuario y clave para la visualización de las mismas.
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Obtención de la información en tiempo real 

Medidas preventivas

Recomendación de almacenamiento

Revisión de la carga

Control en la identificación de riesgos

Verificación de transportistas

Ejecución de inventarios

Control de tiempos y horarios de desplazamiento

ALCANCE 
DEL SERVICIO
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ALCANCE 
DEL SERVICIO
Obtención de la información en tiempo real 

Medidas preventivas

Recomendación de almacenamiento

Revisión de la carga

Control en la identificación de riesgos

Verificación de transportistas

Ejecución de inventarios

Control de tiempos y horarios de desplazamiento

Análisis detallado del panorama de riesgos

Determinación oportuna de responsabilidades.

Mejoramiento continuo en la calidad del servicio.



ALGUNOS DE NUESTROS

CLIENTES
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NOS ENCONTRAMOS EN:

BARRANQUILLA

CARTAGENA

SANTA MARTA

MONTERIA

VALLEDUPAR

BOGOTÁ

MEDELLÍN

BUENAVENTURA

CALI

BUCARAMANGA 

EJE CAFETERO 




